REKLAMACNI RAD

MONTAZNi POSTUP na nabytek z pfirodniho nehomogenniho materialu s vyskytem
sukt, letorosttl a s texturou letniho a zimniho dfeva

1. Tento reklamacéni fad je okamzikem uzavieni kupni smlouvy (datum

TEXTILNI KAPSY pfijeti objednavky kupujiciho prodavajicim) zavazny pro prodavajiciho i
700x570 kupujiciho a obé strany se zavazuji jim Fidit.
¢.D 207 2. Kupujici se stava vlastnikem zbozi aZ okamzikem, kdy zaplati cenu
zbozi. Cena zbozi se povazuje za zaplacenou momentem predani
| []1 I I pfislusné ¢astky ve vysi kupni ceny prodavajicimu, pfipadné pfipsanim
pfislusné ¢astky ve vysi kupni ceny na ucet prodavajiciho.
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3. Zaruka z pfipadnych vad na zbozi muze byt uplatnéna vyhradné po
dobu zaruéni doby. Zaruéni doba trva 24 mésicl (neni-li vyslovné
sjednano jinak) a po¢ina dnem zaplaceni ¢i pfevzeti zbozi, podle toho,
ktera skute¢nost nastane dfive. Reklamaci je nezbytné nutné uplatnit
bez zbyteéného odkladu, jakmile se vada objevila.

4. Zaruka se nevztahuje na kompletnost dodavky, poskozeni €i
nadmérné opotrebeni zboZzi zplsobené prekrocenim ohybovych a
smykovych napéti dfevni hmoty a dale na vady, zplisobené vihkym
(bobtnani) nebo extrémné suchym (sesychani) prostfedim (rel. vihkost
vzduchu pod 20%, maximalni tolerance 7mm/bm), zarostlé a vyspravené
suky ve dfevni hmot&, nezarostlé suky o poloméru mensim nez 15mm,
tmeleni do 0,1% plochy dilce, praskliny mensi nez 1mm, neodbornou
manipulaci, nedodrZzenim navodu k pouzivani zbozi, nehomogenni
vizualni strukturu letniho a zimniho dfeva, rdzné odstiny feziva,
porusenim obvyklych zasad uzivani zbozi, zadsahem vy$si moci. Baliky
. jsou opatreny PE folii k zabranéni kolisani vlhkosti. Povrchova tprava je
NA provedena ekologickym, vodou feditelnym lakem. Béznou udrzbu je mozné
provadét vihkym hadrem namocenym ve vlazné vodé, nepouzivejte
rozpoustédla.

| 5.V pfipadé, kdy ma zbozi v zaruéni dobé prokazatelné
neodstranitelnou vadu, ktera zcela znemoznuje uziti zbozi, ma kupuijici
narok na vyménu zbozi za zbozi stejné nebo obdobné jakosti, kvality a
druhu. V ostatnim ma kupujici narok na opravu ¢&i doplnéni.

A Reklamované zbozi musi byt opatfeno pivodnim obalem. Pokud je

plvodni obal poskozeny, neni mozné brat na reklamaci mechanického

poskozeni zretel.

6. Jde-li o vadu, kterou Ize odstranit, ma kupujici pravo, aby byla
bezplatné, véas a radné odstranéna. Prodavajici je povinen vadu bez
zbyte€¢ného odkladu odstranit. Prodavajici mdze vzdy namisto
odstranéni vady vymeénit vadnou véc za bezvadnou.Doba k vyfizeni
reklamace je 30 dnli od prevzeti reklamovaného zbozi.

7. Reklamaci uplatnuje kupujici na adrese prodavajiciho, u kterého bylo
zbozi zakoupeno.

8. Reklamace bude posouzena ve vyrobé firmy Domestav s.r.o.
kvalifikovanym pracovnikem.
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